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S6: 10/2008/TT-BTTTT
Ha Néi, ngay 24 thang 12 nam 2008

THONG TU

Quy dinh Vveé giai quyét tranh chap tén mién qudc gia Viét Nam "".vn"*

- Can cu Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

- Cian ctr Nghi dinh s6 187/2007/ND-CP ngay 25 thang 12 nim 2007 cta
Chinh phu quy dinh chirc nang, nhi€ém vu, quyén han va co ciu td chtc cua B
Thong tin va Truyén thong;

- Can ct Nghi dinh s6 97/2008/ND-CP ngay 28 thang 8 niam 2008 cua
Chinh phi vé quan ly, cung cip, sir dung dich vy Internet va théng tin dién tir trén
Internet;

Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh cu thé vé giai quyét tranh chap tén

mién quéc gia Viét Nam ".vn" nhu sau:
. QUY PINH CHUNG

1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh vé giai quyét tranh chap tén mién phat sinh trong qua
trinh str dung tén mién cac cdp dudi tén mién qubc gia Viét Nam “.vn” (sau day
goi 1a “tén mién”); cin cir giai quyét tranh chap tén mién; cac hinh thirc giai quyét
tranh chap tén mién va xr Iy tén mién tranh chép.

2. Péi twong ap dung

Thong tu nay ap dung dbi v6i Nguoi khiéu kién va Nguoi bi khiéu kién lién
quan dén viéc giai quyét cac tranh chip tén mién phat sinh trong qua trinh st dung.

3. Cé4c tir ngir trong Thong tw nay dwoc hiéu nhu sau:

3.1. “Tén mién” 1a tén dugc str dung dé dinh danh cac dia chi Internet.

3.2. “Nguwoi khiéu kién” 1a co quan, t6 chirc, ca nhan khoi kién vu tranh
chap tén mién khi cho rang quyén va loi ich hgp phap ctia minh bi xAm pham.

3.3. “Ngwoi bi khiéu kién” 1a co quan, to chirc, ca nhan dang sir dung tén

mién va bi Ngudi khi€u kién khoi kién vé vu tranh chap tén mién do.



3.4. “VNNIC” 1a Trung tdm Internet Viét Nam, co quan quan 1y tén mién
qudc gia Viét Nam “.vn” thudc Bé Thong tin va Truyén thong.

3.5. Nha ding ky tén mién ".vn" 1a to chuc thyc hién hoat dong ding ky tén
mién qudc gia Viét Nam ".vn".

3.6. “Cdc bén” gdbm Ngudi khiéu kién va Nguoi bi khiéu kién.

3.7. “Tranh chdp tén mién“ 1a tranh chip phat sinh trong quan hé dan sy
hoic hoat dong thwong mai c6 lién quan dén quyén va loi ich hop phap cua co
quan, to chirc, & nhan trong viéc sir dung tén mién.

3.8.“Sir dung tén mién” 14 viéc gan tén mién d6 véi dia chi Internet (dia chi
IP) cia may chu dang hoat dong phuc vu cac ung dung trén mang; hoac dé bao vé

thuong hi¢u, nhan hiéu, té€n dich vu, tén t6 chure khoi bi chiém dung.

I1. CAN CU GIAI QUYET TRANH CHAP TEN MIEN

1. Piéu kién khéi kién tranh chap tén mién

Ngoai cac yéu cau vé diéu kién khoi kién va yéu cau vé ndi dung don khai
kién theo quy dinh cta phap luat, néi dung don khdi kién tranh chap tén mién cua
Nguoi khiéu kién con phai dam bao day du ba diéu kién sau:

1.1. Tén mién tranh chip trung hodc gidng dén mic nham lan voi tén cia
Nguoi khiéu kién; tring hodc giéng dén mirc nhadm 13n v&i nhan hiéu thuong mai
hay nhan hiéu dich vu ma Nguoi khiéu kién 13 ngudi ¢6 quyén hodc loi ich hop
phap.

1.2. Nguoi bi khiéu kién khong c6 quyén hodc loi ich hop phép lién quan
dén tén mién do.

1.3. Tén mién di dugc Ngudi bi khiéu kién st dung véi ¥ do xau ddi véi

Nguoi khiéu kién.

2. Cac hanh vi sir dung tén mién véi y do xau

Tén mién duoc coi 1a sir dung véi ¥ d6 xau néu nham thuc hién mot trong
cac hanh vi sau:

2.1. Cho thué hay chuyén giao tén mién cho Nguoi khiéu kién 13 ngudi chu
cua tén, nhan hi¢u thuwong mai, nhan hiéu dich vu trung hoac giéng dén muc gay
nham 14n voi tén mién d6; Cho thué hay chuyén giao cho ddi thii canh tranh cua
Nguoi khiéu kién vi loi ich riéng hodc dé kiém 10i bét chinh; hoic
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2.2. Chiém dung, ngan khong cho ngudi chu cta tén, nhan hiéu thuong mai,
nhan hiéu dich vu ding ky tén mién twong ng voi tén, nhin hiéu thuong mai hay
nhan hiéu dich vu do; hoac

2.3. Huy hoai danh tiéng ctia Nguoi khiéu kién, can trd hoat dong kinh
doanh cta Nguoi khiéu kién hodc giy su nham lan, gy mat long tin cho cong
ching ddi vai tén, nhan hiéu thuong mai, nhan hiéu dich vu ctia Nguoi khiéu kién;

hoac

2.4. Céc truong hop khac chimg minh dugc viée str dung tén mién voi y dd

3. Bang chirng cho quyén va lgi ich hop phap lién quan dén tén mién

Nguoi bi khiéu kién duoc coi 1a c6 quyén va loi ich hop phap lién quan dén
tén mién khi dap ing mot trong nhiing diéu kién sau:

3.1. P str dung hodc c6 bang chimg rd rang dang chuan bi sir dung tén mién
hodc tén tuong ing voi tén mién dé lién quan dén viéc cung cp san pham, hang
héa hodc dich vu mot cach thuce su trude khi ¢o tranh chép; hoac

3.2. Puoc cong chung biét dén boi tén mién d6 cho du khong co quyén nhin
hi¢u thuong mai, nhan hi¢u dich vu; hoac

3.3. Pang sir dung tén mién mot cach hop phap khong lién quan téi thuong
mai hoac st dung tén mién mot cach chinh dang, khong vi muc dich thuong mai
hodc lam cho cong chung hiéu sai hodc nhidm 1an, anh huong td1 tén, nhan hi¢u
thuong mai, nhan hiéu dich vy ctia Nguoi khiéu kién.

3.4. Céac bang chtmg khac ching minh dugc tinh hop phap.

I11. HINH THUC GIAI QUYET TRANH CHAP TEN MIEN
1. Hinh thirc giai quyét tranh chap tén mién
Giai quyét tranh chép tén mién, theo su lya chon cta cac bén, duge thuc
hién thong qua cac hinh thirc sau:
1.1. Thong qua thuong lugng, hoa giai.
1.2. Thong qua trong tai.
1.3. Khéi kién tai toa an.



2. Giai quyét tranh chap tén mién théng qua thwong luwong, hoa giii
2.1. Cac bén c6 thé thuc hién viéc hda giai trudc hodc trong qua trinh t6
tung. Thu tuc hoa giai trudc hodc trong qua trinh t6 tung dugc thuc hién theo quy

dinh cua phap luat.

2.2. Trong trudng hop cac bén thoéa thuan dugc véi nhau vé viée giai quyét
tranh chap, cac bén phai 1ap Bién ban hoa giai thanh theo quy dinh cua phap luat
va Bién ban nay phai duoc gui dén Nha ding ky tén mién ".vn" lién quan hodc

VNNIC dé 1am co s& xt 1y tén mién tranh chép.

3. Giai quyét tranh chap tén mién théng qua trong tai

C4c bén c6 thé Iya chon hinh thirc trong tai dé giai quyét tranh chap tén
mién phat sinh trong hoat dong thuong mai. Thu tuc giai quyét tranh chap tén mién
phat sinh trong hoat dong thuwong mai tai cac Trung tdm trong tai dugc thuc hi¢n

theo quy dinh cua phap luat.

4. Giai quyét tranh chip tén mién tai tda 4n

C4c bén c6 thé yéu cu toa an nhan dan cé tham quyén giai quyét cc tranh
chép tén mién trong quan hé dan su va hoat dong thuong mai. Thu tuc giai quyét
cac tranh chép tén mién trong quan hé dan sy hay hoat dong thuong mai tai toa an

nhan dan duoc thuc hién theo quy dinh ctia phap luat.

5. Gii quyét gop tranh chap tén mién

Nguoi khiéu kién, Ngudi bi khiéu kién co thé yéu cau giai quyét mot hodc
nhiéu tén mién dang tranh chap. Viéc giai quyét dong thoi cac yéu cau ciia Nguoi
khiéu kién hay yéu cau ctia Nguoi bi khiéu kién dugc thyuc hién theo quy dinh cia
phap luat.

IV. XU LY TEN MIEN TRANH CHAP

1. Trach nhiém ciia Nha ding ky tén mién ".vn" va VNNIC

'

Trong qua trinh giai quyét tranh chap, Nha dang ky tén mién ".vn" hodc
VNNIC phai cung cép thong tin lién quan dén viéc dang ky va sir dung tén mién
theo dé nghi ctia tda 4n hay to churc trong tai hodc thuc hién cac viée khac theo quy

dinh cua phap luat.



2. Xir 1y tén mién tranh chap
2.1. Nha dang ky tén mién ".vn" va VNNIC cin cr vao Bién ban hoa giai
thanh ctia cac bén; Quyét dinh di c6 hiéu luc cua trong tai; Ban an, quyét dinh da

c6 hié¢u luc phép luat cua toa an dé thyc hién:

a) Thu hdi tén mién dé wu tién Nguoi khiéu kién dang ky sir dung, hodc gt
nguyén hién trang cta tén mién;
b) Thuc hién cic quyét dinh khéac lién quan t6i viéc thu hoi, treo, giit ¢ thoi

han tén mién c6 tranh chap.

2.2. Trong qua trinh giai quyét tranh chép, tén mién dang c6 tranh chép phai
duoc gitr nguyén hién trang, khong duoc phép tra lai, thu hoi, chuyén d6i Nha

dang ky tén mién ".vn" hay chuyén doi t6 chirc, cd nhan maoi.

2.3. Trudng hop bién ban hoa giai thanh; quyét dinh da co hiéu lyc cia trong
tai; ban an, quyét dinh da co hiéu luc phap ludt cia tda an néu rd tén mién tranh
chap bi thu hdi cho phép Nguoi khiéu kién ding ky sir dung thi Nguoi khiéu kién
duoc uu tién diang ky trong vong muoi (10) ngay lién tuc ké tir khi c6 hiéu luc
phap luat. Hét thoi han ndy tén mién s& dugc cho dang ky tu do.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Thong tu nay c6 hiéu lyc sau 15 ngay ké tir ngay ding Cong béo.
2. Trong qué trinh thyc hién néu c6 vudng mic, phan anh kip thoi vé Bo

Thong tin va Truyén thong dé xem xét, bo sung, stra do6i./.

BO TRUONG
Noi nhan:
- Thu tuong, cac PTT Chinh phu;
- VP Chinh phu;
- VP Trung wong bang;
- VP Qudc hi;
- VP Chu tich nudc;
- Toa an Nhan dan t6i cao; ~ 1.7
- Vién Kiém sat nhan déan tdi cao; (Da kY)
- Cac B9, co quan ngang B9,
co quan thudc Chinh phu;
- UBND céc tinh, thanh phé true thudc TW;
-Cac S6 TTTT;
- Cyc Kiém tra van ban (B Tu phap);
- TTPT, Cong béo;
-Bo TTTT: BT, cac TT, cac don vi thudc Bo;
- Luu: VT,VNNIC.

Lé Doan Hop



